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1. Quelques rappels

1.1 Fonctionnement de I'administration des comptes
Cet outil permet aux directeurs d’écoles de gérer les comptes d’accés aux services en ligne des
responsables légaux d’éléves et notamment :
= de notifier les comptes en communiquant pour chacun un identifiant et un mot de passe,
= d’assister les familles en cas :
- d’oublis d’identifiant ou de mot de passe,
- de problemes d’activation de compte,
- autres demandes...
= de suivre les statistiques pour vérifier I'avancement des comptes activés.

Le schéma ci-apres décrit le cycle de vie d’'un compte de responsable :

L'utilisateur se
connecte avec
son mot de passe
temporaire et
complete ses

Le compte utilisateur est pré-créé L'utilisateur regoit
les identifiants par
courrier ou par

L’école distribue

le compte 29  ourriel informations
— w o (nouveau mot de
B
> passe, adresse

g .
- A. Responsables mail, date de
(2) @ nNotifié et non activé Haissance de
(1) @ Non notifié l'enfant cité)

(3 En cours dactivation
« - iy .
Accés aux services Tutiisateur

A

-

- regoit un courriel
(4) Active . *
o wyh d’activation et
Responsables active le compte

¢ en cliquant sur le
B Accés a la gestion du compte lien

(modifier le mot de passe, I'adresse
mail, regrouper un autre compte)

>

(1) Lorsque I'éleve et ses responsables légaux sont inscrits dans I’établissement, leur compte
d’acces aux services en ligne est pré-créé. Les comptes des responsables apparaissent a |’état
« @ Non notifié » dans I'application « Administration des comptes ».

(2) Un courrier informant de la mise a disposition des services en ligne est communiqué par
I’école aux responsables. Les comptes apparaissent a I'état « Notifié et non activé ».
Sur ce document sont mentionnés l'identifiant du compte et, pour les comptes dont les
personnes n’ont pas effectué le changement de mot de passe, le mot de passe provisoire.

(3) Lors de la premiére connexion, les responsables doivent activer leur compte. Pour activer
son compte, un responsable se connecte avec son identifiant et son mot de passe provisoire.
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Il doit obligatoirement choisir un nouveau mot de passe et renseigner une adresse de
messagerie qui sera utilisée pour lui demander de finaliser I'activation de son compte, mais
aussi pour lui communiquer des informations importantes concernant les services en ligne
ou lui renvoyer son identifiant en cas d’oubli. Pour des raisons de sécurité, la date de
naissance d’un de ses enfants (celui mentionné a I’écran) est demandée et vérifiée. Son
compte apparait alors a I'état « En cours d'activation».

(4) Le compte responsable n’est activé que si cette adresse est validée c’est-a-dire si le
responsable clique sur le lien regu par courrier électronique. Son compte apparait a I'état
« @ Activér.

Une fois leur compte activé, les responsables peuvent se connecter aux services en ligne avec
leur identifiant et le mot de passe gu’ils ont choisi.

1.2 Provenance des données
Les informations suivantes, apparaissant dans EduConnect, proviennent de BE1D au travers de
I’Annuaire Académique Fédérateur (AAF) :
- I'identification et les coordonnées de I'éléve et de ses responsables légaux (adresse, mail, ....),
- les informations sur la scolarité : la répartition des éléves dans les classes et/ou les cycles, leur
niveau,
- les classes des écoles.

Il faut particulierement veiller a I'intégrité de ces données lors de leur saisie dans BE1D car elles
peuvent impacter le fonctionnement de EduConnect. Deux cas a retenir :

» adresse mail incorrecte ou non renseignée : il sera impossible au directeur d’école de
notifier par courrier électronique les identifiants de son compte a un responsable.

Le directeur devra la saisir ou la corriger dans BE1D et ce n’est que le lendemain matin
gu’elle sera dans la base EduConnect.

A noter que si le compte a été notifié par courrier papier, le responsable peut par lui-
méme saisir/corriger son adresse mail et poursuivre |’activation de son compte.

Et mé&me avec un compte notifié par courrier électronique (sur adresse mail en
provenance de BE1D), le responsable peut choisir de modifier I'adresse mail dans la
procédure d’activation de son compte. Ce sera alors I'adresse mail associé a son
compte EduConnect. Celle-ci n’est pas reportée dans BE1D.

» date de naissance d’un enfant erronée : le responsable ne pourra pas mener a terme
I’activation de son compte.

Le directeur devra la modifier dans BE1D et ce n’est que le lendemain matin qu’elle
sera dans la base EduConnect et que la poursuite d’activation de son compte sera
possible pour le responsable. Se reporter au chapitre 2.2 Assistance aux utilisateurs
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1.3 Disponibilité des données

Pour des raisons de sécurité des données et de performances des serveurs, les données issues
d’AAF, visibles dans I'application d’administration des comptes sont rafraichies toutes les nuits.
Ainsi, une donnée mise a jour dans AAF (changement d’adresse, changement de classe ou
d’école pour un éléve,...), est visible a J+1 dans I'application.

Dans I’école En académie Hébergement
national

) ] Extraction de
Mise a jour des BE1D pour >

informations alimentation AAF
toutes les nuits

Extraction de
AAF pour
alimentation Tous les matins
EDUCONNECT a 8H20,

toutes les nuits intégration des
fichiers de toutes

AAF
@ les académies -
7

EDUCONNECT

Sauf incident, toute saisie dans BE1D est prise en compte dans
la base AAF dans la nuit et au matin dans la base EduConnect.

En revanche, les services en ligne sont immédiatement disponibles pour les responsables
légaux, des notification par I’école et activation par le parent.
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2.Les cas d’usage les plus courants

2.1 Administration des comptes

Circonstance

Actions possibles

Etapes

Premiere notification de
comptes
Rentrée scolaire

Notifier en masse les
comptes responsables de
votre école

Si besoin, choisir I'école (§4.1)

Sélectionner la population avec adresse mail a notifier ( §5.1) Cela suppose que les
adresses mails, en provenance de BE1D, sont correctes, préalablement vérifiées. Sinon,
n’utiliser que la notification par feuilles individuelles.

Notifier par courrier électronique les comptes disposant d’une adresse mail (§5.2 ou
§5.3)

Sélectionner la population sans adresse mail a notifier ( §5.1)

Notifier par feuilles individuelles les comptes ne disposant pas d’une adresse mail (§5.2
ou §5.3)

Editer la liste des comptes responsables d’une classe pour aider I'enseignant dans la
distribution des feuilles individuelles (cf §5.4)

En cours d’année, pour les
nouveaux arrivés dans
I’école

Notifier unitairement un ou
plusieurs comptes
responsables

Si besoin, choisir I'école (§4.1)
Sélectionner le(s) compte(s) a notifier ( §5.1)
Notifier ce(s) compte(s) (§5.2 ou §5.3)

Suite a la notification en
masse ou unitaire

Suivre I'avancement de
I'activation des comptes par
les responsables

Si besoin, choisir I'école (§4.1)
Consulter les statistiques (§7.1)
ou Sélectionner la population selon état( §5.1)

Avant I’échéance des 3 mois
apres la notification

Relancer les responsables
n’ayant pas encore activé
leur compte

Re-notifier les comptes « Notifié et non activé » (§5.2 ou §5.3)
Renvoyer le courriel d’activation pour les comptes « En cours d'activation» (§6.3)

Version 1.5 - Décembre 2017




EduConnect

Administration Comptes Page 7/21

Guide rapide de l'utilisateur

2.2 Assistance aux utilisateurs (a la demande)

Situations possibles pour un responsable

Etapes

Perte du lien vers le guichet EduConnect

Re-notifier le compte d’un responsable (§5.2 ou §5.3)

Perte de son identifiant

Re-notifier le compte d’un responsable (§5.2 ou §5.3)
Ou Consulter le compte d’un responsable et lui communiquer son identifiant

Perte de son mot de passe (non encore
changé)

Re-notifier le compte d’un responsable (§5.2 ou §5.3)
ou Consulter le compte d’un responsable et lui communiquer son mot de passe provisoire

Perte de son mot de passe (déja changé)

Réinitialiser le mot de passe (§5.5 ou 6.3)
puis re-notifier le compte (§5.2 ou §5.3)

Perte du lien d’activation

Renvoyer le courriel d’activation (§6.3)

Changement d’adresse mail

Si besoin, choisir I'école (§4.1)

Sélectionner le compte du responsable

Si son compte est « En cours d'activation®, renvoyer le courriel d’activation en indiquant la nouvelle
adresse mail (§6.3)

Dans les autres cas, vous ne pouvez pas intervenir mais vous pouvez renseigner le responsable sur la
procédure a suivre :

. Si son compte est « @ MNon notifié » ou « Motifié et non activé », le responsable pourra modifier lui-
méme son adresse mail lors de la premiere connexion aux services en ligne;

. Si son compte est « @ Activé», lui demander de modifier son adresse mail lui-méme depuis son compte
sur les services en lignes.

Refus de |la date de naissance de son enfant
lors de I'activation de son compte

Indiquer au responsable que vous devez corriger la date de naissance dans le systeme de données et que
vous le préviendrez quand il pourra réessayer sa connexion,

Corriger la date de naissance dans BE1D au plus tot,

Attendre que la modification apportée dans BE1D soit visible sur le compte du responsable (de un a deux
jours d’attente),

Prévenir le responsable qu’il doit réessayer sa connexion aux services en ligne.
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3. Actions possibles sur un compte en fonction de son état

Action

Etat d’'un compte responsable

« @ Non notifié » « Notifié et non activé» | «  Encours d'activation» « @ Activén

Action possible ? Oui Oui Oui Oui
(Re)-notifier sans Etat du compte en sortie ifié ive : 5 4
réinitialiser le mdp p # Motifié et non activé » Inchangé Inchangé Inchangé

mdp réinitialisé ? Non Non Non Non

Action possible ? Oui Oui Oui Oui
(Re)-notifier en -
réinitialisant le Etat du compte en sortie « Motifié et non activé » Inchangé Inchangé Inchangé
mdp

mdp réinitialisé ? Non Oui Oui Oui

Action possible ? Non Oui Oui Oui
Réinitialiser le mot Etat du compte en sortie - Inchangé Inchangé Inchangé
de passe

mdp réinitialisé ? - Oui Oui Oui
Renvoyer un Action possible ? Non Non Oui Non
courrier X i
d’activation Etat du compte en sortie - - |nchange -
Exporter liste de Action possible ? Oui Oui Oui Oui
comptes au format - 3 3 ;
PDE Etat du compte en sortie Inchangé Inchangé Inchangé Inchangé
Exporter liste de Action possible ? QOui Oui Oui Oui
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comptes au format | Etat du compte en sortie Inchangé Inchangé Inchangé Inchangé
CSsv
4. Accueil

4.1 Choisir I'’école a administrer
Aprés connexion a I'application de gestion des comptes, une page d’accueil est affichée. Son contenu dépend du nombre d’écoles sous votre responsabilité.

Si vous avez plusieurs écoles en responsabilité, la page d’accueil vous permet de choisir I'école a administrer :

Avant sélection de I'école:

E | e EduConnect - Administration des comptes A MUDIRECTERE

Pour choisir une école, cliquez sur le bouton « Choisir une
école » et sélectionnez une école dans la liste proposee | la
liste contient les écoles sous votre responsabilité.

Accueil

Vous devez obligatoirement avoir choisi une école pour
accéder a la gestion des comptes des responsables d'éléves

Bienvenue Multi DIRECTEUR de celte école.

Velillez chaisir un élabkssement
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Une fois I'école choisie, la page d’accueil est rafraichie et vous donne acces a I'administration des comptes pour cette école (onglets « Responsables » et
« Statistiques ») :

Aprés selection de I'école:

\ISTERE EduConnect - Administration des comptes L UK DIRECTEUR ©
E.. DE LEDUCATION
B | MATIONALE 0590924J E.E.PU-DIDEROT NIVEAU 1-ac-LILLE DENAIN (1)
(2) (3)
Accueil Responsables Statistiques

Bienvenue Multi DIRECTEUR

Vous avez choisi E.E.PU-DIDEROT NIVEAU 1-ac-LILLE { 0590924.) (2]

(1) Rappel de l'uai et du nom de I'école choisie

(2) Accés & la gestion des comptes de responsables
(3) Accés aux statistiques de 'école

(3) (4) Possibilité de changer d’école

“ous pouvez gérer les comples des responsables d'éléves de cette école en cliquant sur 'onglefj Responsables fi-dessus

Vious pouvez afficher kes statistiques de cette &cole en cliguant sur Iong:et"a'ns-lm||P¢.I|-dessus

Si vous avez une seule école en responsabilité, la page d’accueil « Apres sélection de I’école » décrite ci-dessus est directement affichée pour votre seule

école, sauf en ce qui concerne le bouton | fcheisirune éecle | quin’y est pas présent.
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5. Liste des responsables

5.1 Sélectionner la population a notifier

@ Pour une recherche par classe,

Cliguez sur ce bouton
pour sélectionner
tous les états

Cliquez sur ce
bouton pour
sélectionner toutes
les classes

sélectionnez la (ou les) classe(s)
désirée(s) parmi la liste des classes
[~~~ de votre école:

H sélectionner tout

Pour une recherche par état
'l-n...‘““-

Sélectionner tout

Non notifié

Ou sélectionnez les états
désirés. Il est obligatoire
de sélectionner au moins
un état

Wce12 Notifié et non activé

Ou sélectionnez les
classes désirées, il
est obligatoire de

sélectionner au

EICE1D
WcEzB
Ecm1

En cours d*activation

/

Activé

moins une classe

)

Sélectionnez une des
options proposées.

Cliguez sur cette
option pour lancer
une recherche sans
tenir compte de la
présence ou pas
d’une adresse mail.

@

Pour une recherche selon
existence ou pas d'une
adresse mail

y©  Tous
(] Avec adresse mail

@ Sans adresse mail

Vous pouvez combiner un ou plusieurs
critéres pour votre recherche; par exemple

Pour une recherche Statistiques.

par nom ou prénom
d’un éléve ou d'un

n ™ Responsables

Gestion des comptes responsables

Classei(s)-  Etat(s) de compte - M.Lu.u_lnau-n

chercher un responsable de nom « DURAND »

en « CE1 » 3 I'état « non notifié »

responsable,
rense_lg_nez la zone o responsable(s) sélectionné(s) RefEEUENTITEEZE T I I Lister les comptes I £ Modifier les comptes
de saisie (optionnel)
Eléve - Classe Etat de compte Date de distribution Date de dernier accés
a CE2B EVEDACP Aurore a elvedacpd x Meotifé ot non acth 23112017 -]
a NEMN Emiline cPP LIUGABU Pierre p liugabu x Notihé ot non activi 2B-11-2017 -]
} 0 AFOGF Camile PS RENZEKS Arnaud arenzeks x Hotihé et non acth 2B-11-2017 2811217 -
Vous pouvez trier les -1
résultats selon toutes les [w] LEDNORAR Ambre CE1D NARGOBU Denis d.niargobu »x Notié et non activ 28-11-2017 -
colonnes du tableau en O PXNOBACM Chioé  CPB RENZEKS Amaud  arenzeks *® Notibé et non activé 28-11-2017 28-11-2017 &
el ¢ B [Froreame] [rrececen T4
effectué est mis en

évidence par la couleur
bleue et sens de la
fleche, ici tri ascendant
sur le nom et prénom de
I'éléve

™~

Rang des éléves de la page courante sur le nombre total

d'éléves résultat de la recherche
de la recherche.
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5.2 (Re)-notifier des comptes sans réinitialiser les mots de passe

Les comptes déja distribués restent dans leur état

les cases individuellement.
initial et la date de distribution est actualisée.

Cochez cette case pour sélectionner I'ensemble des responsables @ Les comptes n’ayant jamais été distribués passent
résultat de la recherche. Vous pouvez alors décocher certains noms. de I’état « @ Monnotifié » 3 « @ Notifié etnon activé » , et la
QOu sélectionnez le ou les @5 date de distribution est renseignée a la date
responsables en cochant / courante.

2 rasponsable(s) sélectionné(s) | 2 (Re)Notifier les comptes . = Lister les comptes | £ Modifier s vumpes
W Avec réinitialisation du mot de passe
Eleve Etat de compte Date de distribution Date de dernier accés
Wl Par feuilles individuelles imprimables
\D AARB Elisa CE28 A Par envol de courriers électroniques ® hiotifié &t non activé 23-11-2017 [
©  AENEMN Emiline LIUGABU Pierre p.liugabu P4 @ Actvé 28-11-2017 29-11-2017 ®
\CI AFOGF Camill RENZEKS Arnaud arenzeks Notifié et non activé 28-11-2017 28-11-2017 -]
& LED NIARGOBU Denis d.niargobu MNotifié et nan activé 28-11-2017 -]
. - . - . arenzeks x B
FOUT MOECED £ G plEs (PR enile e nrtimel = ——— Pour distribuer des comptes par courrier électronique:
1- Sélectionnez les comptes a notifier, . 1 - Sélectionnez les comptes a notifier,
2 - Cliquez sur « {Re)Notifier les comptes » et choisissez « Par 2 - cliquez sur « (Re)Notifier les comptes » et choisissez « Par
feuilles llndlwduelles imprimables », envoi de courriers électroniques »,
3 - Confirmez votre demande. _ 3 - Confirmez votre demande.
Ensuite, cliquez sur le lien Télécharger le courrier au format PDF @ En cas de succes, la notification est envoyée par mail et un
X — N e
B déns. le message indiquant le succes de 'opération, pour message vous confirmant le succés de 'opération s’affiche :
ouvrir le fichier.
La distribution a bien éte effectuce pour le{s) compte(s) sélectionng(s)

Vous pourrez alors I'enregistrer ou 'imprimer si besoin.

En cas d’échec, un message d'erreur sera affiché. Par exemple, si vous notifiez par courrier électronique des

comptes n'ayant pas d’adresse mail:
Aucune adresse mail n'étant renseignée, Ia distribution par mail est impossible pour le(s) responsable(s) suivant(s) (total - 1 compte(s))

NIARGOBU Denis
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5.3 (Re)-notifier les comptes en réinitialisant les mots de passe
Vous pouvez choisir de notifier en réinitialisant les mots de passe.

Pour notifier des comptes en réinitialisant les mots de passe, Méme si dans votre sélection vous avez des comptes « @ Non nofifié » , VOUS pouvez
vous devez procéder de la méme facon que pour (re}-notifier des poursuivre; ils seront distribués. Dans ce cas, aprés exécution, vous aurez l'avertissement:
comptes mais en cochant la case « Avec réinitialisation du mot

de passe ».

Avertissement : les mots de passe des comptes qui n'étaient pas encore notifiés n'ont pas été mis a jour.

2 responsable(s) sélevtionné(s) [  (Re)Notifier les comptes 1} Modifier les comptes
Avec réinitialisation du mot de passe
[ Eléve 4 Classe Etat de compte Date de distribution Date de dernier accés
W Par feuilles individuelies imprimables
O  AARBElisa CE2B A Par envol de courriers électroniques MNotifié et non activé 23-11-2017 &
&  AENEMN Emiline CPP LIUGABU Pierre p.liugabu P4 @ Adivé 28-11-2017 20-11-2017 ®
[m] AFOGF Camille PS RENZEKS Amaud a.renzeks x Motifié et non activé 28-11-2017 28-11-2017 @
& LEDNORAR Ambre CE1D NIARGOBU Denis d.niargobu x Motifié et non activé 28-11-2017 @
a PXNOBACM Chioé CPB RENZEKS Armaud a.renzeks x Motifié et non activé 28-11-2017 28-11-2017 @

Les comptes n'ayant jamais été distribués passent de I'état « @ Nonnotifié » § « () Notifié etnon activé » | |a date
de distribution est renseignée a la date courante et le mot de passe provisoire n'est pas changé.

Tous les autres comptes restent dans leur état initial, la date de distribution est actualisée et un nouveau
mot de passe provisoire est attribué et apparait sur le courrier de notification (feuille individuelle ou
courrier électronique). Le responsable devra 'utiliser et le changer lors de sa prochaine connexion aux
services en ligne.
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5.4 Editer la liste des comptes responsables

Le; Iiste; générées contiennent: Pour lister les comptes :

- ldentification de Fécole (UAI, nom), 1 - Sélectionnez les comptes a voir apparaitre dans la liste,

-l iz prenom, niveau slicsese fes mles 2 - Cliquez sur «Lister les comptes» et choisir soit «lmprimer la liste des responsables (format pdf)»
- les noms et prénoms des responsables, . .

_ l'identifiant du responsable soit «Exporter la liste des responsables (format csv) »

- le mot de passe du respon;able en clair s'il est 3 — Choisissez d'ouvrir ou d'enregistrer le fichier; le nom par défaut du fichier comporte la date et
provisoire, “***** ¢'j| a déja été changé. I"heure de génération au format AAAMMIJHHMMSS

Cochez cette case pour

sélectionner I'ensemble L, . ] .
. 2 responsable(s) sélectionné(s) EeAGENIIEAEREL] ES Lister les comptes ‘ £ Modifier les comptes
des responsables résultat —
de la recherche. Vous Imprimer Ia liste de nsables (format pdr)
pouvez alors décocher > Eleve 4 Classe 7 B Exporter la liste des responsables (format csv) R EUEL] Date de dernier accés
certains noms avant de O  AARBElsa CE2B EIVEDACF Aurore fdacps x Natifié ethon activé 23-11-2017 ]
valider. @ A &  AENEMN Emilne cPP LIUGABU Plerre liugabu = @ Adivé 28-11-2017 20-11-2017 ®
. . o AFOGF Camile Ps RENZEKS Amaud arenzeks x Notifié ethon activé 28-11-2017 28-11-2017 &
ou sélectionnez le ou les
responsables en cochant | » &  LEDNORAR Ambre  CE1D NIARGOBU d.niargobu x notiné ethen activé 28-11-2017 3
. - Ouverture de Educonnect-ListeResponsables-201 70221115834 paf
les cases individuelles. O PXNOBACM Chioé CPB RENZE arenzeks x Matifié ethon activé 28-11-2017 |y
[—— |
" = Educonnect-ListeResponsables- 201 70221115834.pdf
i #58 un fichser s type : Adobe Acrcbast Document
& partr de : hitpe//id-devops-3.in.ac-oreans-tows.fel11135
Que doit faire Firefox avec ce fichier |
Format PDF : Educonnect-ListeResponsables-AAAAMMIIHHMMSS. pdf 5 Quvrs sved. | Adobe Acrobet Reader DC (délaut] 7
Date de création - 22082017 Erwegistrer le fichies
Ecole : 0311478N - ECOLE PRIMAIRE PRIVEE SAINTE-FAMILLE DES MINIMES Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier,
Liste des res sables
- S
I L J
MRS Bas  [Gun (CEB [EVEOACP (Ao lneweshedes GRITWAG Format CSV: Educonnect-ListeResponsables-AAAAMMIJHHMMSS.csv
Hoiy
|AEMEMS Emies leows  |cPP ToueABy  |[Pree P BNE:Ecole:Nom de 1'éla de L'éld de 1'élave:Cl de 1'éléve: du Frénom du 1 Mot de passe
prépaacr 0311 ECOLE PRIMAIRE PRIVEE SAINT LLE DES MINIMES:AARB:EL ;Couze élé iéme TH= i1 !
.J\DHU.U -"-'W ';ﬂ'“ ',5 .YN‘W cos “'-""?"7 -\he'l'r‘.'-nod‘ ST, 0311 ECOLE PRTMAIRE PRIVEE SAINTE-FAMILL iPazite tion;PS: THAS ODS;Th:
Isechon | G 31147

* Seuls les mots de passe proviscires scat affichés, le mat de passe chaisi par le respansable
lors de Factivation de 500 comple est masqué.
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5.5 Réinitialiser les mots de passe

Cochez cette case pour
sélectionner I'ensemble des
responsables résultat de la
recherche. Vous pouvez
alors décocher certains
noms avapf de valider.

Pour réinitialiser les mots de passe d’une liste de comptes:

1 - Sélectionnez les comptes a réinitialiser,

2 - Cliguez sur « Modifier les comptes » et choisir « Réinitialiser les mot(s) de passe »,
3 - Confirmez votre demande.

Un message vous confirmant le succés de I'opération s'affiche alors:

Le mot de passe a bien été réinitialisé pour les responsable(s) sélectionné(s).

Ou sélectionnez le
ou les

AN

responsa bles en 3 responsable(s) sélectionné(s) ! B ACTCOEITT I
cochant les cases N
individuelles & Reéinitialiser le(s) mot(s) d
Eléve *  Classe Responsable Identifiant Messagerie Date de dernier acces
- AARB Elisa CE2B EIVEDACP Aurore aeivedacp3 x Notifié et non activé 23-11-2017 @
O  ABELLUGI Chioe Ch1 UEIRNAD Paul pueimadi7? = En cours dactvation 23-11-2017 23-11-2017 ®
e ADROJU Hugo PS TNAS ODS Thiemy  t.inasods4 x Notifié et non activé 23-11-2017 @
O AEJDNRGA Oscar cM1 TENOBN Vanessa vienobn18s x Notiné &t non activé 23-11-2017 @
AENEMN Emiline CPP LIUGABU Pierre pliugabu = @ Activé 28-11-2017 29-11-2017 L

Si dans votre sélection vous avez des comptes « @ Nonnotifié » et des comptes dans

d'autres états:

- Les mots de passe des comptes ayant déja été notifiés seront réinitialisés,

- Les mots de passe des comptes « @ nonnotifié » Ne seront pas réinitialisés et vous en
serez averti par le message:

Avertissement - les mots de passe des comptes qui n'étaient pas encore notifiés n'ont pas &té mis a jour.

Dés que réinitialisé, I'ancien mot de passe n'est plus utilisable
par le responsable; il faut lui notifier le nouveau au plus tot.
Il devra le modifier lors de sa prochaine connexion aux services en ligne.
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6. Gestion individuelle d’'un compte

6.1 Présentation de la page

Rappel du prénom et nom du responsable
d’éleve dont le compte est affiché

Cliquez sur ce bouton pour revenir
a la liste des responsables

Compte du responsable Vanessa TENOEN

Informations sur le responsable’

- ldentifiant, mot de passe et état du compte
toujours renseignes,

- Courrier électronique renseigné si connu,

- Date de distribution renseignée pour tous les
comptes ayant &té distribués (tous sauf
« @ Non notifié » )

- Date de derniére connexion renseignée si
I'utilisateur s'est connecté au moins une fois,
donc pour les comptes « En cours d'activation»
OU « @ Activén .

Si besoin, 2 listes pour les éléves rattachés
au compte; la liste des enfants inscrits dans
une autre &école n'est présente que si
nécessaire.

Les actions possibles sur le compte d'un
responsable dépendent de I'état du compte

LI EVILER TR oIl C (Re)Notifier le compte [ 1 Modifier le compte

Identifiant vienobn1d
Mot de passe * v
Courrier électronique Nosjenseigne

Etat du compte Motifié atnon activé
Date de distribution 23112017
Date de derniére connexion Non renseignée

* Seuls les mols de passe provisoifes sont affichés, e mot de passe choisi par le responsabie lors de lactivation de son comple est masqué

Eléves rattachés au comg te

™ & Inscrits dans I'école

Prénom Nom Date de naissance Classe
Oscar AEJDNRGA 14-11-2006 cMi
—
=¥ |nscrits dans une autre geole
Prénom Nom Date de naissance Ecole
— AUGUStE QOTNACOD 06-02-2005 0312151V - EEPU-ALFRED DE MUSSET-ac-
TOULOUSE

Mot de passe en clair sur les comptes « @ Non notifié » gt « Notifié et non activé » car provisoire;
I'utilisateur devra le changer a4 sa premiére connexion.

Sur les comptes «  Encours dactivation» ou « @ Activé» | le mot de passe pourra apparaitre

- masqué (™*****") si le responsable a changé le mot de passe provisoire qui lui avait été attribug; dans

Ce cas, vous n'y avez plus acces,

- en clair si le mot de passe a été réinitialisé et non encore changé par le responsable.
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6.2 (Re)-notifier le compte sans réinitialiser le mot de passe

Un compte n'ayant jamais été distribué passe de I'état « @ Monnotifié » 3 « () Notifié et non activé » et la
date de distribution est renseignée a la date courante.
Un compte déja distribué reste dans son état initial et la date de distribution est actualisée.

|
Informations du compte | @ (Re)Notifier le compte ‘

B Avec réinitialisation du mot de passe

Identifiant Etat du compte [ @ nNotifié etnon activé]
Mot de passe * Date de distribution 23-11-2017
00urriefélectronique “ FarfEUliE Indviuelie imprimab!e Date de derniére connexion Non renseignée
* Seuls les mots de passe proy ST TG C LT rosponsable fors de ['activation de son compte est masqueé.

Pour distribuer le compte par feuille individuelle: Pour distribuer le compte par courrier électronique:

- cliguez sur « (Re)Notifier le compte » et choisissez « Par - assurez-vous d’'abord gu’une adresse électronique est connue,
feuille individuelle imprimable », - cliquez sur « {Re)Notifier le compte » et choisir « Par envoi de

- Confirmez votre demande. courriers électroniques ».,

Ensuite, cliquez sur le lien Télécharger le courrier au format PDF @ - Confirmez votre demande.

pour ouvrir le fichier. En cas de succés, la notification est envoyée par mail et un

Vous pourrez alors 'enregistrer ou l'imprimer si besoin. message vous confirmant le succés de l'opération s'affiche :

La distribution a été effectuée avec succés

En cas d'échec, un message d’erreur sera affiché. Par exemple, si vous notifiez par courrier électronigue un compte n'ayant

as d'adresse mail: I . B . .
P Aucune adresse mail n'étant renseignée, la distribution par mail est impossible.
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6.3 (Re)-notifier le compte en réinitialisant le mot de passe
Vous pouvez choisir de notifier en réinitialisant le mot de passe.

Pour notifier un compte en réinitialisant le mot de passe, vous Dans le cas d'un compte « @ Nonnotifié » , il N’est pas possible de notifier en réinitialisant le
devez procéder de la méme facon que pour (re)-notifier le mot de passe. La case a cocher n'est pas présente:
compte mais en cochant la case « Avec réinitialisation du mot de

passe ». Informations du compte | € (Re]Notifier le compte |

ﬁ Par feuille individuelle imprimable

identifiant ag ) Etat du compte @ non notifié
Mot de passe * A Par envoi de courriers Sectronigues Date de distribution Mon renseignée

Informations du compte | & (Re)Notifier le compte ‘ £ Modifier le compte

Avec réinitialisation du mot de passe

Identifiant Etat du compte . Notifié et non activé
Mot de passe * Date de distribution 23-11-2017

) p' . K Par feuille individuelle imprimable . . o
Courrier électronique Non Date de derniére connexion Non renseignée

* Seuls les mots de passe provisoifRalCUCITINEL SIS EAIGLVESIN (o snonsable lors de I'activation de son compte est masqué.

Suite a l'opération:

- le compte notifié avec réinitialisation du mot de passe reste dans son état initial,

- la date de distribution est actualisée,

- un nouveau mot de passe provisoire est attribué et apparait sur le courrier de notification (feuille
individuelle ou courrier électronique). Le responsable devra I'utiliser et le changer lors de sa
prochaine connexion aux services en ligne.
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6.4 Réinitialiser le mot de passe ou renvoyer un courriel d’activation

@ Pour réinitialiser le mot de passe:
- sélectionnez « Modifier le compte » [ « Réinitialiser le mot de

passe »,
- Confirmez votre demande.

®

Pour renvoyer un courriel d'activation:
@ | - - munissez-vous de I'adresse mail du
Un message vous confirmant le succés ® (Re)Notifier le l:OI'I‘IptE £ Modifier le compte responsable,
de Fopération s'affiche alors: : - sélectionnez « Modifier le compte » /
& Réinitialiser le mot de passe « Renvoyer un courriel d’activation »,
- Vérifiez et corrigez si besoin I'adresse mail qui

Le mot de passe a bien eté reinitialise. ueirnad17

wrre

- I ’ 3
Quelque soit I'état initial du compte, un juconnect_qualif@ac-test.fr -A Renvoyer un courriel d'activation 1 s'affiche

. . . — ‘Verification de l'adresse mail
nouveau mot de passe provisoire est Jires sont affiches, le mot de passe choisi par le responsable lors de I'a

généré et apparait en clair:

vafion de 500

Adresse mail
p.ueirnad17y educonnect_quak@ac-test fr
VSS7TQ93

Le responsable devra le changer lors de

sa prochaine connexion aux services en }
ligne - Validez.

Un message vous confirmant le succés de
l'opération s'affiche alors: Le mail a &té renvoye.
Le responsable pourra activer son compte en
cliquant sur le lien contenu dans le mail.

Valider Annuer

Dans le cas d’'un compte « @ Nonnotifié » , le bouton « Modifier le compte » n’est pas affiche.

Dans le cas d’'un compte « £ Notifié stnon activé » gu « @ Acivé» , 'option « Renvoyer le courrier
d’activation » n’est pas présente.
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/. Statistiques

7.1 Consulter les statistiques

Les statistiques sont calculées de deux fagons : La page des statistiques présente 3 blocs:
- automatiquement toutes les nuits, 1 — La synthése au niveau de la structure,

- 4 lademande, par le bouton « Calculer les statistiques ». 2 - Le détail par classe,
3 - Le détail par niveau.

BN .S
== g

EduConnect - Administration des comptes

Sratsag oo s compis seiponiacses [T

&

Synihase des compes responsables de la stucture

Moebudecomptn  Ramiredecoss

Wormtrn o zompn rctben Womben o comptin o1 otra Moo amee % il
e e -

P e s i ]

Cas ou les statistiques n‘ont jamais été calculées : aucune
valeur n'est affichée; des messages vous invitent a les calculer.

l

Synihése des comples respansables par dlasse

Momsadrcompn  Nombowcompwnn  NobGecwiseisien  Mombydicomgunmcan Mmoo RpT——— 2
Cun preorberns et ey ftaten sevin compte sz

e

Accued | Resporsabies ([EESCIIITNS

Statistiques pour es comptes responsabies  [STSUIITUETRY

= = Pour actualiser les valeurs, cliquez sur ____________...————""‘

] Synthése des comples responsables de |a structure
a o Nombes an Membre e comptas Nombes de Sdecompes rein % @dives syant s meine
i . « Calculer les statistiques » . Wemorsseocmpie  sompeesfon Pohmanon  MomMrscecompmees  compes recn oo ‘ Faop. v oompe
responsaties nonnis retivin eours aaemaion activin active aeove
Les siasigues pour cefie sinuchre ne son pas cakuides. VesdlerChaue: sur ke bouton ‘Caicues es statsinues

hy des bles par classe

o . " . Lm Nombre dw compies Nombre Se comptes NOmOre O COmpes Nombre oo comples en Kombre de B COMPIES NeSD. MV
= = classe respansasies nan notifies i un comp
Synihése des comples responsebles par niveey Les statiicues powr les chasses de & struchure e sonf pas cakuibes Veule: chauer sur be bouton ‘Cakiser les. siataquey
SO ——— PR —— 3 |
e — wteis dbmaten bvin e s Synthése des comptes responsables par niveau

!

hembre 0e comples Nembre oe compes Hembre de comptes Homare de complus en Mombes e % da complas rasp. avee
Hrvaau responsasies non natifies notifiés ot non activés cours racovation Eamptas activis un eompie activé

Les stastiques Dour ies Aivedur de & Sirectie e 5onf Das Cakuibes. Veule ChaUeE sur e boulon ‘Caicser kes statissques

J Dermitre mas 4 jour e bion Rensesné |

x

- - . . . o Date de derniére mise a jour renseignée uniquement si le
calcul a été lancé au moins une fois
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